
Objectifs
À la fin de cette formation, les participant-es pourront : 

Comprendre la médiation préventive et la médiation
curative
Parvenir à faciliter les rapprochements et les
communications dans des situations et contextes de
diversité ethnoculturelle

Stratégies pédagogiques
Exposés, vidéos, mises en situation, jeux de rôle

7 heures

Formation à distance

Attestation de participation delivrée

Principaux thèmes abordés
La médiation interculturelle comme modèle de
régulation des rapports sociaux
La médiation interculturelle comme modèle
d’intervention

Cette formation a pour but de vous familiariser avec les principes et
les pratiques de la médiation interculturelle, en vous fournissant les

outils nécessaires au développement de vos compétences. Elle
s’adresse à des gestionnaires ou des responsables d’équipes de travail

 Médiation interculturelle : modèle et
pratique


