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Conclusion 

Aborder en classe un sujet délicat est en soi une 
entreprise… délicate, mais combien nécessaire en 
contexte collégial. C’est pourquoi ce module se veut 
à la fois un outil de réflexion et un ensemble de pro-
positions pour traiter de cet enjeu pédagogique qui 
soulève la question de la portée et des limites de la 
liberté de l’enseignement, du rôle de l’enseignant·e et 
du traitement et de la légitimité des thèmes étudiés.

Tout sujet ou thème enseigné peut être délicat ou 
controversé selon les réactions affectives qu’il sus-
cite chez l’individu et la manière dont il est traité. 
En contexte de diversité ethnoculturelle, en raison 
du décalage culturel ou des valeurs des individus, 
certains sujets ou thèmes peuvent être accueillis 
plus difficilement. L’approche inclusive constitue une 
avenue prometteuse pour mieux gérer cette situation. 
Elle permet d’éviter la censure en développant des 
stratégies pédagogiques qui visent l’équilibre entre le 
traitement d’un sujet et la réceptivité des étudiant·es. 
Elle repose sur une attitude bienveillante et favorise 
la création d’un environnement propice à l’expression 
des divers points de vue et à l’accueil et la gestion de 
l’ensemble des réactions.
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FICHE 1
Identifier un sujet potentiellement « délicat »88

88	  Ces activités pédagogiques sont le résultat de nombreuses pratiques pédagogiques et d’une recherche PAREA qui 
s’intéressait à l’utilisation de la littérature ou de films comme support à l’enseignement des relations interculturelles. Cette 
recherche a donné lieu à divers ateliers et publications.

Sachant que tout sujet enseigné peut s’avérer délicat 
selon les parcours de vie et les valeurs des étudiant·es, 
l’enseignant·e doit ajuster son plan de cours et adopter 
une démarche pédagogique adéquate. Dans un premier 
temps, il faut identifier les sujets qui pourraient être 
délicats en s’appuyant par exemple sur ses expériences 
antérieures d’enseignement. On peut aussi organiser 
des séances avec des collègues d’un département ou 
d’un programme pour échanger sur les expériences 
vécues par chacun·e. Ces échanges permettent de 
déterminer rapidement non seulement les sujets et 
thématiques qui peuvent susciter de vives réactions 
en classe, mais aussi les stratégies à utiliser dans un 
tel contexte. Une deuxième étape consiste à se ques-
tionner et à se positionner sur le sujet.

	> Quels sont les sujets et les enjeux qui vous 
dérangent comme citoyen·ne et enseignant·e ?

	> Quels sont vos moyens pour surmonter vos 
malaises, inconforts et préjugés sur le sujet ?

	> De quelle dimension – personnelle, sociale, cultu-
relle, géopolitique –, le sujet relève-t-il ? 

	> Quels sont les sujets et les enjeux qui, selon vous, 
peuvent créer des tensions ou, au contraire, 
déclencher des moments d’apprentissage ? 

	> Est-ce que le sujet constitue un élément obligatoire 
ou secondaire du cours, du programme ?

	> À quel autre sujet ou thématique du cours ou du 
programme peut-on relier un sujet considéré 
comme délicat ?

	> Est-ce que le sujet abordé touche l’ensemble des 
étudiant·es ou quelques-un·es ?

	> Quelles réactions émotives le sujet peut-il susciter ?

	> Le sujet fait-il l’objet de débats et a-t-il évolué au 
cours des années, des décennies ou même des 
siècles ? 

	> Quels sont les points de vue ou les arguments 
avancés ?

	> Quels sont les enjeux sociaux, politiques et écono-
miques liés au débat ?

	> Le sujet a-t-il donné lieu à des stéréotypes, des 
préjugés ? Dans l’affirmative, comment puis-je les 
déconstruire ?
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FICHE 2
Planifier son cours et ajuster sa pratique pédagogique

89	  Consulter la fiche 3, « Astuces pour organiser une conférence », dans le module 2 du présent guide.

A	 Se questionner sur ses stratégies pédagogiques 
	‣ Ai-je tous les outils nécessaires pour aborder 
ce contenu ? Traiter d’un thème controversé 
entraîne une responsabilité particulière. Il 
importe non seulement de connaître le sujet, 
mais aussi les différents points de vue et 
nuances qui y sont associés.

	‣ Puis-je déléguer à une personne experte 
la présentation de ce sujet ? Une personne 
habituée à parler d’un enjeu polarisant sera 
en mesure de l’aborder avec aisance devant 
la classe. Vous pourrez ainsi en apprendre 
davantage sur le sujet et sur la façon de le 
traiter89. 

	‣ Mon matériel pédagogique traite-t-il 
adéquatement du sujet ? Il se peut qu’une 
ressource datant de plusieurs années 
propage des stéréotypes à l’égard de groupes 
minoritaires ou déforme des événements et 
des phénomènes sociaux. Vous pouvez la 
remplacer ou, au contraire, l’utiliser comme 
déclencheur d’un moment d’apprentissage.

	‣ De quelle façon puis-je préparer mes groupes 
à aborder ce sujet ? Il est possible d’utiliser des 
avertissements ciblés à différents moments de 
la session.

	‣ Quelles sont les ressources dont je dispose 
au cégep ? Y a-t-il, par exemple, un·e 
conseiller·ère pédagogique en équité, diversité 
et inclusion ou une personne-ressource 
spécialisée en interculturel pour soutenir vos 
démarches ou vous conseiller ? 

B	 Élaborer l’échéancier du cours 
	‣ Déterminer le bon moment pour aborder le 
sujet délicat. Il peut être avisé d’attendre 
qu’un climat de classe favorable aux 
apprentissages soit instauré et que les règles 
de fonctionnement du cours soient bien 
comprises.

	‣ Présenter le matériel pédagogique en classe 
ou le rendre accessible à la bibliothèque ou à la 
maison afin de permettre aux étudiant·es de le 
consulter à leur rythme.

	‣ Se questionner sur certains textes ou œuvres 
littéraires dont le contenu pourrait être jugé 
offensant aujourd’hui (voir fiche 4).
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FICHE 3
Des pistes pour désamorcer les tensions et favoriser l’inclusion

•	 Rappeler les règles de discussion dans un espace 
de dialogue :
	‣ Ce qui est acceptable et ce qui n’est pas toléré ; 
	‣ L’importance de prendre une pause et du recul 
dans une situation tendue ;
	‣ L’importance d’emprunter une distance émotive 
pour appréhender un sujet ;
	‣ L’importance de prendre position après écoute, 
information et réflexion

•	 Recentrer la discussion autour d’une question de 
fond plus générale afin de se distancer d’éléments 
déclencheurs tel un commentaire maladroitement 
exprimé ou basé sur une fausse information.

•	 Si le malaise persiste et que la situation ne peut 
se régler immédiatement, y revenir plus tard après 
une meilleure préparation ou nommer simplement 
ce qui vient de se passer tout en expliquant que 
cela n’a pas sa place dans le cadre du cours et que 
le sujet est clos.

•	 Offrir au groupe de prendre une pause afin de 
désamorcer la tension.

•	 Faire un retour en énumérant les principaux points 
abordés.

•	 Énumérer les éléments à corriger si ce type de 
situation se représente. 

•	 Effectuer un suivi après le cours avec les personnes 
qui semblent les plus affectées.

•	 Rappeler aux étudiant·es qu’il existe des ressources 
dans votre établissement. 

•	 Au besoin, discuter ou ventiler avec des collègues 
afin de valider ses impressions, d’identifier les 
points forts et les points faibles d’une gestion de 
situation. S’il y a eu débordement ou des propos et 
des comportements inappropriés, faire un retour. 
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FICHE 4
Outil de réflexion sur l’enseignement d’œuvres littéraires et autres textes

90	  Voir Fiche Observer et comprendre les relations interculturelles au moyen d’une œuvre littéraire ou cinématographique, 
une vidéo ou un récit médiatique dans Module 3 du présent guide

•	 Identifier parmi les lectures obligatoires celles qui 
véhiculent des préjugés, des stéréotypes, des 
insultes discriminatoires, racistes ou autres. 

•	 Noter les éléments et les pages problématiques afin 
de s’y référer en cas de besoin et pour en discuter 
avec ses collègues.

•	 Contextualiser socialement et historiquement 
l’œuvre et expliquer l’intérêt de l’étudier, ce qu’elle 
apporte comme information et réflexion. Rappeler, 
par exemple, l’évolution des normes sociales et, 
par conséquent, des attitudes envers l’Autre depuis 
l’époque où l’œuvre a été écrite.

•	 Utiliser une œuvre comme déclencheur et en faire 
un moment d’apprentissage, et ce, malgré les 
propos vexatoires ou haineux qu’on y trouve90.

•	 Affirmer clairement que l’on n’endosse pas les 
propos de l’auteur·trice, et expliquer pourquoi 
l’œuvre sera quand même étudiée.

•	 Choisir, selon les objectifs du programme, entre 
remplacer l’œuvre, donner une autre œuvre à étu-
dier ou avertir les étudiant·es. 

Exemple de réflexion à partir de L’Avalée des avalées de Réjean Ducharme

Ce roman, un classique de la littérature québécoise et 
malgré toutes ses qualités, pourrait être moins bien 
accepté en classe aujourd’hui, alors qu’il ne faisait 
pas réagir auparavant. Des étudiant·es pourraient être 
indigné·es de la façon dont tous les personnages qui 
ne sont pas Blancs y sont représentés. En effet, les 
personnes noires y sont désignées par le mot en « N », 
en plus d’y être dépeintes comme « hideuses ». À cela 
s’ajoutent des stéréotypes sur les juifs et des termes 
dégradants associés aux Asiatiques.

	> Faire une mise en contexte en exposant le 
contexte historique et social de l’oeuvre

	> Présenter des concepts ou organiser une 
discussion comme portes d’entrée pour aborder 
non seulement l’œuvre, mais aussi les phénomènes 
qui y sont traités, comme le racisme. 

	> Préciser que vous n’endossez pas ces propos et 
que vous reconnaissez leur caractère offensant.

Cependant, il se peut que vos explications soient 
jugées insuffisantes par des personnes qui ont vécu 
des traumatismes ou vivent chaque jour des situations 
en lien avec le racisme. Il faut se rappeler que la meil-
leure contextualisation n’efface pas l’effet que pourrait 
avoir cette lecture sur un·e étudiant·e racisé·e.
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